POLITICA DE PRIVACIDADE
MEMEIA IMOVEIS

A presente Politica de Privacidade se aplica a todas as midias controladas
pela Terra Lima Empreendimentos Imobiliarios Ltda. (“Memeia Imdveis”),
incluindo o website www.memeiaimoveis.com.br, e a todos os websites e
aplicativos onde esta Politica estiver publicada (“Midias Digitais”).

Ao utilizar midias controladas pela Memeia Imdveis, vocé concorda com os
termos e condicdes desta Politica de Privacidade e com o tratamento de
Dados Pessoais conforme abaixo especificado.

Se vocé nao concordar com os termos e condicdes desta Politica de
Privacidade, por favor, ndo use as midias controladas pela Memeia Iméveis.

Nossas midias podem conter links para websites ou midias de terceiros, aos
guais ndo se aplica a presente Politica de Privacidade e pelos quais a Memeia
Imdveis nao se responsabiliza.

1. Encarregado de Dados

Nosso Encarregado de Dados pode ser contatado por meio do endereco de
e-mail: contato@memeiaimoveis.com.br ou no endereg¢o postal sito a Aw.
Brigadeiro Faria Lima, n? 1982, conjunto n2 1001 - Jardim Paulistano, Sao
Paulo - SP, 01451-001.

2. Quais informagoes coletamos e de que forma?

Ao interagir com as midias controladas pela Memeia Imdveis, vocé nos
fornece Dados Pessoais que possibilitam a realizacdao de nossas atividades. A
recusa em fornecer seus Dados Pessoais pode impactar a sua experiéncia em
nossas midias e inviabilizar a prestacao de nossos servicos.

Aqui estao alguns exemplos de situacdes em que podemos coletar seus
Dados Pessoais:

o Ao se cadastrar para anunciar um imoével ou preencher formularios
presentes nas midias da Memeia Imdveis para obter informacgdes
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sobre um imédvel anunciado, vocé fornece dados de identificacao e
contato, como nome e e-mail;

o Ao oferecer uma proposta a um imodvel anunciado pela Memeia
Imoveis, vocé fornece dados de identificacdo e contato, como nome,
CPF, copias de documentos de identificacdo, enderego, telefone e
e-mail, além de informacgdes sobre seu fiador, se for o caso;

o Ao alugar um imédvel anunciado pela Memeia Imdveis, vocé fornece
dados de identificacdo, contato e renda, como nome, CPF, cépias de
documentos de identidade, telefone, e-mail e comprovante de renda,
além de informacdes sobre seu fiador, se for o caso;

o Ao interagir com nossas midias digitais, vocé fornece informacgdes
técnicas, como numero do IP de acesso, sistema operacional, data e
horario do acesso, navegador utilizado e paginas visualizadas;

o Ao se inscrever para participar de eventos promovidos pela Memeia
Iméveis, vocé fornece dados de identificacdo e dados de contato,
como nome, CPF, telefone e e-mail, bem como podera fornecer
informacOes de contato de terceiros interessados em adquirir um
imovel;

o Ao se cadastrar para receber nossas comunicacdes de marketing, vocé
fornece informacdes de identificacdo e contato, como nome e e-mail,
além de informacdes técnicas, como nimero do IP de acesso, sistema
operacional data e hora do acesso, navegador utilizado e paginas
visualizadas.

Além disso, nossas Midias Digitais podem utilizar arquivos de texto
conhecidos como “cookies”, que armazenam informag¢des em seu navegador
com o intuito de fornecer uma experiéncia personalizada em nossas midias
digitais. Os “cookies” que a Memeia Imodveis utiliza armazenam Dados
Pessoais como e-mail e senha para facilitar seu acesso a midias digitais em
qgue vocé ja esteja cadastrado. Caso ndo concorde com o uso de “cookies”,
vocé pode gerenciar suas preferéncias nas configuracdes do seu navegador.

Se vocé for colaborador, candidato a uma vaga de emprego na Memeia
Imdveis ou prestador de servigos, vocé nos fornece Dados Pessoais
necessarios a conducdo do processo seletivo, a manutencao da relacao
profissional existente entre vocé e a Memeia Imdveis ou entre a Memeia
Imoveis e terceiros.



Ao coletar Dados Pessoais de prestadores de servicos, colaboradores e
candidatos, a Memeia Imodveis informard a finalidade da coleta dos Dados
Pessoais. Aqui estao alguns exemplos de situacdes em que podemos coletar
Dados Pessoais de prestadores de servicos, colaboradores e candidatos:

o Ao se inscrever em um processo seletivo, vocé fornece dados de
identificacdo e contato, como nome, e-mail e telefone, além de
informacgdes como histérico escolar e experiéncia profissional;

o Ao ser admitido, vocé fornece dados de identificacao e contato, como
nome, e-mail, endereco, telefone, além de dados bancdrios e
informagOes sobre conjuges e dependentes para fins de inclusdao em
beneficios;

o Ao representar um prestador de servicos ou parceiro comercial
perante a Memeia Imodveis, vocé fornece dados de identificacdo e
contato, como nome, e-mail, endereco, telefone e outros dados
pertinentes a prestacdo de servigcos ou parceria especifica;

o Ao acessar as instalacdes da Memeia Imodveis, vocé fornece dados de
identificacdo, como nome e numero de identidade.

A Memeia Imdveis poderd, ainda, coletar Dados Pessoais de candidatos por
meio de parceiros que prestam servicos de recrutamento e selecao.

3. Como noés usamos seus Dados Pessoais?

A Memeia Imédveis podera utilizar seus Dados Pessoais para as seguintes
finalidades:

o Providenciar o anuncio de seu imovel;

o Fornecer informacgdes sobre um imdvel anunciado;

o Intermediar a negociacdo de aluguel ou venda de um imovel
anunciado;

o Responder a duvidas e solicitagdes de clientes;
o Prestar atendimento aos clientes;
o Viabilizar a participagdao em eventos promovidos pela Memeia Imdveis;

o0 Manter seus dados cadastrais atualizados;



Otimizar o uso e a experiéncia do usudrio em nossas midias;
Protecdo ao crédito;

Seguranga fisica ou seguranca da informacao;

Cumprir obrigacdes legais ou regulatérias;

Constituir, defender ou exercer regularmente direitos em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais;

Enderecamento de publicidade;
Pesquisa e inteligéncia de mercado;
Prevencao e investigacdo de atos criminosos;

Pesquisa e desenvolvimento de produtos e servicos.

Se vocé for prestador de servicos, colaborador ou candidato a uma vaga de
emprego na Memeia Imdveis, seus Dados Pessoais poderdo ser utilizados
para as seguintes finalidades:

0]

Admissao ou demissao de colaboradores;

Conducao de processos seletivos para novos colaboradores;
Contratacao de beneficios para colaboradores e dependentes;
Processamento de folhas de pagamentos;

Cumprir obrigacOes legais ou regulatérias;

Garantia da seguranca nas instalacdes da Memeia Imdveis;
Controle de acesso a informacdes confidenciais da Memeia Imdveis;

Exercicio de funcdes necessarias a operacao dos negdcios da Memeia
Imoveis;

Constituir, defender ou exercer regularmente direitos em processos
judiciais, administrativos ou arbitrais.

A Memeia Imdveis adota todas as medidas técnicas e administrativas
necessarias para garantir que seus Dados Pessoais somente serdo acessados
por pessoas autorizadas, cujas atividades sao relacionadas a finalidade da
coleta dos Dados Pessoais.



3.1. Utilizagao para fins de publicidade

A Memeia Imdveis apenas realizard o tratamento de seus Dados Pessoais
para fins de publicidade ou pesquisa de mercado com o seu consentimento,
gue serd solicitado no momento da coleta dos Dados Pessoais, ou com base
em legitimo interesse, quando houver relacao comercial anterior entre o
titular dos dados e a Memeia Imoveis.

Vocé podera revogar o consentimento a qualquer tempo, por meio do
endereco de e-mail. Por favor, note que a revogacdo do consentimento é
efetiva apenas no futuro, ndo afetando o tratamento de Dados Pessoais
realizado antes da revogacado. Igualmente, vocé podera se opor a utilizagao
dos seus Dados Pessoais baseada em legitimo interesse, manifestando a
opcao opt-out (descadastrar), disponibilizada em todas as comunica¢des
publicitarias da Memeia Imdveis.

4. Dados Pessoais de criangas abaixo de 12 anos

Os servicos da Memeia Imdveis ndao sao voltados para pessoas abaixo de 12
anos. Se vocé tem menos de 12 anos, por favor, ndo tente se registrar nas
midias controladas pela Memeia Imdveis ou nos enviar qualquer informacao,
inclusive Dados Pessoais.

A coleta de Dados Pessoais de criangas abaixo de 12 anos somente ocorrera
guando o tratamento dos Dados Pessoais for necessdrio a execucao de
atividades cujas finalidades estejam previstas na presente Politica de
Privacidade e estara sujeita as regras da presente Politica de Privacidade.

Nas situagcdes em que for necessario coletar Dados Pessoais de criancgas
abaixo de 12 anos, a coleta e o tratamento estarao condicionados a obtencao
de consentimento de pelo menos um dos pais ou do responsavel legal. O
consentimento serd fornecido para uma finalidade especifica e podera ser
revogado a qualquer tempo, por meio do endereco de
e-mail: contato@memeiaimoveis.com.br .

Aqui estdao alguns exemplos de situacdes em que podemos coletar Dados
Pessoais de criangas abaixo de 12 anos nas midias controladas pela Memeia
Imdveis:
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o Ao incluir um dependente no plano de saude, o colaborador
responsdvel podera consentir com a coleta de Dados Pessoais como
nome e data de nascimento.

5. Com quem meus Dados Pessoais sao compartilhados?

A Memeia Imdveis ndo comercializa Dados Pessoais sob seu controle em
nenhuma hipdtese. Os Dados Pessoais somente serdao compartilhados com
terceiros se houver base legal para o compartilhamento e, em qualquer
hipdtese, para as finalidades previstas na presente Politica de Privacidade.

Se vocé é cliente da Memeia Imdveis, seus Dados Pessoais poderdo ser
compartilhados nos seguintes casos:

o Com organizacdes que fazem andlise de crédito, para viabilizar a
realizacao de um contrato de aluguel;

o Com organizacdes que prestam servicos de tecnologia da informacao,
para otimizar seu uso e experiéncia em nossas midias;

o Com organizagbes que prestam servicos de atendimento ao
consumidor, para receber e processar suas solicitacoes;

o Com organizacdes que prestam servicos de marketing e publicidade,
para envio de publicidade;

o Com organizagdes que prestam servicos de armazenamento em
nuvem, para armazenamento de informacdes referentes a sua relagao
com a Memeia Imoveis;

o Com parceiros comerciais da Memeia Imdveis, para viabilizar a venda
ou locacao de um imodvel;

o Com seguradoras de incéndio ou de garantias, para realizar a
contratacdo do seguro incéndio ou da garantia para conclusdao do
contrato de locagao

Se vocé for prestador de servicos, colaborador ou candidato a uma vaga de
emprego na Memeia Imodveis, seus Dados Pessoais poderao ser
compartilhados nos seguintes casos:

o Com operadoras de planos de saude e odontoldgico, para contratacao
e manutencdo destes beneficios;



o Com organizagbes que prestam servigos de processamento de folhas
de pagamentos, para cdlculo e pagamento de saldrios e beneficios;

o Com fornecedoras de vale refeicao, vale alimentacao e vale transporte,
para contratacdao e manutencao destes beneficios;

o Com organizagdes que prestam servicos de armazenamento em
nuvem, para armazenamento de informacdes referentes a sua relacao
com a Memeia Imoveis;

o Com clientes e parceiros comerciais, para fins de contato e
identificacdo do profissional que ira fotografar o imodvel a ser
anunciado;

o Com organizagbes que prestam servicos de contabilidade, para calculo
e pagamento de impostos;

o Com organizacdes que prestam servicos de processamento de folhas
de pagamento, para cdlculo de salarios e beneficios

A Memeia Imodveis podera, ainda, compartilhar Dados Pessoais em caso de
ordem judicial ou determinacao legal.

A Memeia Imdveis nao comercializa Dados Pessoais sob seu controle em
nenhuma hipdtese. Os Dados Pessoais somente serao compartilhados com
terceiros se houver base legal para o compartilhamento e, em qualquer
hipdtese, para as finalidades previstas na presente Politica de Privacidade.

Se vocé é cliente da Memeia Imdveis, seus Dados Pessoais poderdao ser
compartilhados nos seguintes casos:

Com organizagdes que fazem analise de crédito, para viabilizar a
realizagdao de um contrato de aluguel;

Com organizagdes que prestam servicos de tecnologia da informacao,
para otimizar seu uso e experiéncia em nossas midias;

Com organizacdes que prestam servicos de atendimento ao consumidor,
para receber e processar suas solicitagoes;

Com organizagbes que prestam servicos de marketing e publicidade,
para envio de publicidade;



Com organizag¢des que prestam servicos de armazenamento em nuvem,
para armazenamento de informacdes referentes a sua relagdo com a
Memeia Imdveis;

Com parceiros comerciais da Memeia Imodveis, para viabilizar a venda ou
locacdao de um imdvel;

Com seguradoras de incéndio ou de garantias, para realizar a
contratacdo do seguro incéndio ou da garantia para conclusdo do
contrato de locagao

Se vocé for prestador de servicos, colaborador ou candidato a uma vaga de
emprego na Memeia Imodveis, seus Dados Pessoais poderdao ser
compartilhados nos seguintes casos:

Com operadoras de planos de saude e odontolégico, para contratacdo e
manutencado destes beneficios;

Com organizagdes que prestam servicos de processamento de folhas de
pagamentos, para calculo e pagamento de salarios e beneficios;

Com fornecedoras de vale refeicao, vale alimentacao e vale transporte,
para contratacao e manutencao destes beneficios;

Com organizagdes que prestam servigos de armazenamento em nuvem,
para armazenamento de informacdes referentes a sua relacdao com a
Memeia Imoveis;

Com clientes e parceiros comerciais, para fins de contato e identificacao
do profissional que ira fotografar o imdvel a ser anunciado;

Com organizagdes que prestam servigcos de contabilidade, para calculo e
pagamento de impostos;

Com organizacdes que prestam servicos de processamento de folhas de
pagamento, para calculo de salarios e beneficios

A Memeia Imodveis podera, ainda, compartilhar Dados Pessoais em caso de
ordem judicial ou determinagao legal.



6. Meus Dados Pessoais serao transferidos para outros paises?

Somente havera transferéncia internacional de Dados Pessoais se a
transferéncia for necessaria a execucao das atividades cujas finalidades foram
mencionadas nesta Politica de Privacidade. Neste caso, a Memeia Imdveis
exigira que a transferéncia ocorra de acordo com os requisitos previstos na
legislacdao nacional, bem como que o tratamento dos Dados Pessoais seja
restrito as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade.

7. Por quanto tempo meus Dados Pessoais serdao armazenados?

A Memeia Imodveis adota medidas técnicas e administrativas razoaveis para
garantir que seus Dados Pessoais ndao sejam armazenados por mais tempo
gue o necessario para atingir as finalidades descritas nesta Politica de
Privacidade ou por mais tempo que o permitido legalmente.

Os Dados Pessoais fornecidos por clientes ou potenciais clientes para
cadastro em Midias Digitais controladas pela Memeia Imodveis serao
armazenados enquanto seu cadastro permanecer ativo.

Se vocé for prestador de servicos ou colaborador da Memeia Imdveis, seus
Dados Pessoais serdo armazenados enquanto a relacdo comercial e/ou
trabalhista permanecer em vigor. Ao término do contrato de trabalho ou do
contrato de prestacao de servicos, seus Dados Pessoais serdo armazenados
durante o tempo exigido pela legislacao aplicavel.

Se vocé tiver se candidatado a uma vaga de emprego na Memeia Imdveis e
nao tiver sido selecionado, seus Dados Pessoais poderao ser armazenados
por um periodo razoavel apds o término do processo seletivo do qual vocé
participou, para fins de participacdo em novos processos seletivos. Se nao
concordar com o armazenamento de seus Dados Pessoais para esta
finalidade, vocé pode nos informar por meio do endereco de

e-mail contato@memeiaimoveis.com.br.

8. Quais direitos eu possuo com relagao aos meus Dados Pessoais?

Como titular de dados, vocé possui o direito de requerer a qualquer
momento (i) a confirmacdo da existéncia de tratamento; (ii) o acesso aos
dados; (iii) a correcdo ou atualizacdo de dados; (iv) eliminacao de dados apds
atingida a finalidade da coleta; (v) a portabilidade de dados a outro
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fornecedor de servico ou produto; (vi) a eliminacao de dados tratados com
base em seu consentimento; (vii) informacado acerca do compartilhamento de
seus dados com terceiros; (viii) informacao sobre a possibilidade de nao
fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa; (ix) a
revogacdo do consentimento; (x) revisdo de decisdes automatizadas que
afetem seus interesses.

Além disso, vocé possui o direito de se opor ao tratamento de seus Dados
Pessoais caso entenda que este tratamento seja feito de forma irregular.

Vocé pode exercer seus direitos por meio do endere¢o de
e-mail contato@memeiaimoveis.com.br.

Vocé possui, ainda, o direito de apresentar uma reclamacdo perante a
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

9. Alteragdes nesta Politica de Privacidade

A Memeia Imdveis se reserva o direito de alterar esta Politica de Privacidade
de tempos em tempos, a seu exclusivo critério. Quando isso ocorrer, a data
da ultima atualizacao na parte superior desta Politica de Privacidade também
sera revista. Por este motivo, incentivamos vocé a consultar esta Politica de
Privacidade periodicamente.

10. Informagodes adicionais

Se vocé tiver qualquer duvida sobre esta Politica de Privacidade ou sobre a
forma como seus Dados Pessoais sao utilizados pela Memeia Imoveis, entre
em contato conosco por meio do endereco de
e-mail contato@memeiaimoveis.com.br.

S3ao Paulo, 14 de outubro de 2022.
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